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1. Uvod

Dakujeme, Ze ste si pre svoj novy bicykel vybrali externt batériu eX1
SmartBike. Externa batéria eX1 vam umozni dostat sa na vasich cestach dalej a
pomdze vam na dlhych cestach, ktoré eBike nedokaze absolvovat sam. Externa
batéria My SmartBike umozriuje rychle nabijanie. LED lista zobrazuje urover
nabitia batérie alebo vykonnostny rezim.

Pred pouzitim systému si pozorne precitajte tento navod. Nesplnenie tejto
povinnosti alebo nespravne pochopenie pokynov méze viest k vaznemu
zraneniu alebo smrti.

Vyrobky a Specifikacie sa mézu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia. Tento
dokument bol vypracovany v anglickom jazyku a jeho obsah ma prednost v
pripade akejkolvek chyby v preklade alebo nedorozumenia pri interpretacii prekladov
v tomto dokumente zo strany klienta.

Tato prirucka obsahuje pokyny pre externt batériu eX1 kompatibilni so
systémom X20 (alebo kompatibilnymi systémami).

VSetky prislusné dokumenty pre tento vyrobok alebo akykolvek iny
kompatibilny systém vratane tejto pouzivatel'skej prirucky si mézete stiahnut z
nasej webovej stranky:

mahle-smartbike.com.

Komponenty sa mézu vymenit len za origindlnu ndhradu MAHLE SmartBike
Systems, aby sa zachovala bezpecnost celého systému. Akykolvek zasah,
Uprava alebo oprava vykonana tretou stranou, ktora nie je autorizovana
spolo¢nostou MAHLE, ma za nasledok okamzitu stratu zaruénych podmienok a
povodnej certifikacie a spolo¢nost MAHLE nenesie zodpovednost v suvislosti s
obgianskopravnou zodpovednostou.

Opravy a vymeny smu vykonavat' len certifikovani partneri MAHLE SmartBike
Systems, dalej MAHLE.

Tato prirucka sa nesmie kopirovat inak ako celd, pokial nebol ziskany
predchadzajuci pisomny sthlas spoloénosti MAHLE SmartBike Systems.

1.1. VSeobecné upozornenia
Venujte osobitnt pozornost vSetkym vystraznym symbolom na systéme, ktoré su
zobrazené pomocou tychto grafov.

’ (X) NEBEZPECENSTVO ‘ () POZOR

’ /N VAROVANIE UPOZORNENIE

~
R
w




1.1.1. O upozorneniach

Tato priruéka obsahuje ukazovatele NEBEZPECENSTVO, VAROVANIE a
UPOZORNENIE tykajuce sa doésledkov nedodrzania zdsad bezpecného
pouzivania, montéze, udrzby, skladovania, kontroly a likvidacie elektrobicyklov
vybavenych systémom MAHLE.

Kombinécia bezpeénostného vystrazného symbolu a slova NEBEZPECENSTVO
oznacuje nebezpecénu situaciu, ktora by mohla viest k smrti alebo vaznemu
zraneniu, ak sa jej nezabrani.

VSetky bezpecnostné upozornenia a pokyny si uschovajte pre budlce pouzitie.
Externu batériu eX1 neotvarajte sami. Systém je bezudrzbovy. Otvéarat ho smu
len kvalifikovani odbornici. Neopravnené otvorenie systému ma za nasledok
stratu zaruky. VSetky komponenty pohonnej jednotky a eBike sa mozu
vymenit len za identické komponenty alebo za komponenty, ktoré su $pecialne
schvalené vyrobcom elektrobicykla. Tym je va$ systém eBike chraneny pred
poskodenim. Neupravujte pohonnu jednotku, batériu ani Ziadnu ina suciastku,
ani nepridavajte Ziadne neschvalené vyrobky s cielom zlepsit vykon alebo
zasahovat do vyrobku. V pripade nahodnej aktivacie hrozi nebezpecenstvo
poranenia. Pri dotyku s povrchom pohonnej jednotky budte opatrni. Povrch sa
moze vyrazne zahriat a spdsobit popaleniny pokozky. Funkcia asistencie pri
chodzi sa méze pouzivat len pri tlaceni eBike a méze vyzadovat Specifické dialkové
ovladanie. Ak sa kolesa nedotykaju zeme, hrozi nebezpecenstvo poranenia
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pri pouziti tejto funkcie. Pouzivajte len origindlne batérie MAHLE schvalené
vyrobcom elektrobicykla. Pouzivanie neschvalenych batérii moéze sposobit
zranenia alebo poziar. DodrZiavajte regionalne a miestne predpisy tykajuce sa eBike
a pedelec.

Slovencina
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1.2. Udrzba a skladovanie

Externa batéria eX1 a hlavné prislusenstvo su uréené na dlhodobé pouzivanie a
vyzaduju si dodrziavanie niekolkych jednoduchych a zrozumitelnych pokynov,
aby sa prediZila Zivotnost systému MAHLE spravnou starostlivostou pogas
pouzivania a Cistenia.

Tieto usmernenia su nasledovné:
= Deti sa nesmu hrat's komponentmi alebo celym systémom eBike.

= Informacie o instalacii a nastaveni vyrobkov, ktoré nie si uvedené v navode
na pouzitie, ziskate v mieste nakupu alebo u predajcu bicyklov.

« Tento vyrobok nerozoberajte ani neupravuijte.

= Vyrobok obsahuje malé vodotesné konektory. Nepripajajte a neodpajajte ich
opakovane. Moze to narusit ich funkciu.

= Komponenty su navrhnuté tak, aby boli plne vodotesné a vydrzali jazdu vo
vlhkom pocasi; zdmerne ich vSak neumiestriujte do vody.

= Bicykel necistite vo vysokotlakovej umyvacke. Ak sa voda dostane do
niektorého z komponentov, moze dojst k prevadzkovym problémom alebo
hrdzaveniu.

= Na cistenie vyrobkov nepouzivajte riedidla ani podobné latky. Tieto latky
mozu poskodit povrch.

= Davaijte pozor, aby sa do terminalu nedostala voda.

= Deti bez dozoru nesmu vykonavat Cistenie alebo uzivatel'sku udrzbu.

Na wvyrobky sa nevztahuje zaruka proti prirodzenému opotrebovaniu
spdsobenému beznym pouzivanim a starnutim. Externt batériu eX1 je mozné

inStalovat do detskych elektrobicyklov. Pri tomto type pouzivania dbajte na to, aby
bolo dieta pod dohladom a dodrziavajte bezpecnostné pokyny vyrobcu eBike.



3.5. Proces aktualizacie

Systém mozno aktualizovat pomocou portu micro-USB na aktivnej nabijacke. Ak
chcete vykonat' aktualizaciu, musite pripojit nabijatku k poéitacu a preniest
aktualizacné subory do nabijacky. Postupujte podla tohto postupu.

3.5.1 Nahravanie suborov do aktivnej nabijacky
1. Odpojte nabijacku od elektrickej zasuvky. Nemali by svietit Ziadne kontrolky
LED.
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2. Pripojte nabijacku k pocitatu pomocou portu micro-USB.

Kontrolka LED nabijatky a HMI sa zmeni na MODRU.

Skopirujte rozbalené aktualizaéné subory (update_MUT.bin) do novej
pohonnej jednotky (MAHLE_UTOOL), ktoré sa objavi v pocitaci, a bezpecne
vysufite novi pohonnu jednotku z poéitaca.

100% =

Aktualizacia...

Slovencina
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1.3. Preprava externej batérie eX1
Pre prepravu batérii platia osobitné predpisy:

* Doprava autom: Externé batérie je potrebné vybrat a prepravovat na
bezpec¢nom mieste vo vnutri vozidla, v povodnej krabici a riadne zabezpecit
popruhmi, aby sa zabranilo ich po$kodeniu po¢as prepravy, pretoze ide o
nebezpecny tovar.

« Letecka doprava: IATA (Medzinarodna asociécia pre letecki dopravu) nebude
prepravovat zZiadne batérie pre eBike.

= Doprava vlakom: Vo vacsine pripadov sa externé batérie pre eBike mozu
prepravovat vo vlaku, ak vlak neposkytuje osobitny bezpe€ny priestor na
prepravu. Pred vycestovanim si overte miestne predpisy alebo sa opytajte
dopravnej spolo¢nosti.

* Verejna doprava: Nase vyrobky je mozné prepravovat verejnou dopravou. Na
niektorych miestach nie je povolené vziat si externu batériu eX1, preto sa vcas
informujte o podmienkach prepravy. Pred zacatim cesty by ste mali vziat do ivahy
aj predpisy a mestské pravidla pre jej prepravu cez miesta, kam sa chystate
cestovat.

Nezabudnite, Ze v kazdom pripade je najlepSie prepravovat' batériu, ked je jej
Uroveni nabitia nizsia ako 30 %.

1.3.1. Dodavka externej batérie eX1

Ak z akéhokolvek dovodu potrebujete batériu prepravit, musite to urobit
prostrednictvom  oficidlnej sluzby podla osobitnych pravidiel prepravy
nebezpeéného tovaru a odporucani spolo¢nosti MAHLE a vyrobcu eBike. Batériu
je potrebné vlozit do Specialnej certifikovanej Skatule a priloZit k nej vSetku
oficialnu dokumentaciu, t. j. sprdvu MSDS (Material Safety Data Sheet). Tento
proces nemézu vykonavat jednotlivci.



1.4. Bezpecné nabijanie

Aktivna nabijacka, ktora vytvara priame spojenie so systémom kompatibilnym
so systémom MAHLE pre integrované aj externé batérie SmartBike, dodava
spravny nabijaci prud a idealne vyvazuje €lanky. Na nabijanie externej batérie
MAHLE eX1 pouzivajte vyhradne nabijacku MAHLE Active Charger. Nabijacka
a batérie su plne kvalifikované na pouzivanie podla platnych predpisov v
regionoch, v ktorych je systém X20 (alebo kompatibilné systémy) schvaleny
na pouzivanie.

Pred nabijanim externej batérie eX1 zohladnite nasledujice skuto¢nosti:

= Pripojte nabijacku priamo k zdroju napajania. Nikdy nepouzivajte
predlzovacie kable.

= Vyhnite sa spatnému nabijaniu.
= Pred kazdym pouzitim nabijacku skontrolujte, ¢i nedoslo k poskodeniu
samotnej nabijacky, kabla alebo nabijacej zastréky. Pocas nabijania nabijacku

nezakryvaijte.

= Pravidelne kontrolujte batériu. Nikdy nenabijajte batériu, o ktorej mate
podozrenie, Ze je poskodena, alebo o ktorej viete, Ze je poskodena.
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= Pred pripojenim a nabijanim batérie sa uistite, Ze na nabijacej zasuvke a
zastréke nie je zZiadna vihkost'.

« Ak je batéria velmi studena alebo prili§ horuca, pockajte, kym sa zahreje
alebo vychladne, a az potom zacnite nabijat.

= Udrzujte konektor Cisty. Ak je niektory z konektorov poSkodeny,
nepouzivajte ho.

A VAROVANIE

Davajte pozor na vybusné plyny. Zabrante vzniku plamefiov a iskier. Pocas
nabijania zabezpelte dostatocné vetranie. Nabijacka je uréena len na
pouzivanie v interiéri. Nespravne pouzivané iné typy batérii mézu prasknut, ¢o
modze spoOsobit zranenie osdob a Skody. Batérie ani nabijacku nespalujte,
nerozoberajte ani neskratujte.

Slovencina
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1.5. Servis

Servis a vymenu moézu vykondvat len autorizovani servisni partneri.
Nezabudnite, Ze nase komponenty mézu obsahovat ¢lanky, ktoré sa moézu
poskodit, alebo méze dojst ku skratu pri vitani do vonkajSieho puzdra, ¢o moze
mat za nasledok poziar.

«}»  UPOZORNENIE

Kapacita batérie sa ¢asom znizuje. Po¢as bezného pouzivania po¢as 2 rokov
alebo po 500 pInych nabijacich cykloch sa kapacita batérie moze znizit
minimalne na 70 % jej pdvodnej hodnoty. Na opatovné dosiahnutie 100 %
kapacity je potrebné batériu vymenit. Po otvoreni batérie nie je mozné zarugit
jej vodotesnost a neporusenost.

1.6. Recyklacia

Je nasou povinnostou zabezpecit spravnu recyklaciu externej batérie eX1.
Spolo¢ne sme zodpovedni za minimalizaciu stopy CO2 a vplyvu na Zivotné
prostredie. Po skon&eni Zivotnosti batérie zabezpecte jej spravnu recyklaciu.
Kontaktujte svojho predajcu alebo vyrobcu eBike a informujte sa o spravnom
procese recyklacie. Ak je potrebné vymenit batériu, majte na pamati, Ze vymenu
internej batérie méZu vykonavat len autorizovani servisni partneri. Ti sa mézu
postarat’ aj o recyklaciu vasej starej batérie.

Podia eurépskeho usmernenia 2012/19/EU sa elektrické zariadenia/naradie,
ktoré uz nie su pouzitelné, musia zbierat oddelene a likvidovat ekologicky
vhodnym spdsobom. Externu batériu eX1 nevyhadzujte do bezného domového
odpadu. Musi byt zlikvidovana v sulade s miestnymi predpismi o likvidacii
batérii. Predajcovia musia zabezpecit zber pouzitych batérii a prislusné sluzby
ich likvidacie. V opaénom pripade sa obratte na svojho predajcu MAHLE.

Zberom a recyklaciou odpadu prispievate k Setreniu prirodnych zdrojov a
zabezpecujete, aby bol vyrobok zlikvidovany ekologickym a zdravym spdsobom.



1.7. Certifikaty produktu

Spolo¢nost MAHLE SmartBike Systems SLU tymto na vlastnu zodpovednost'
vyhlasuje, Ze dizajn a konstrukcia vyrobku su v sulade s bezpeénostnymi
poziadavkami platnymi podla eurépskej normy EN 15194:2017 a nasledujucich
europskych smernic: [EMC] 2014/53/CE, [BAT] 2006/66/EU (sada batérii),
[RoHS 1lI] a nariadenie [REACH].

ez)C
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MAHLE SMARTBIKE SYSTEMS. C/ ORFEBRES, 10 - 34004 PALENCIA - SPANIELSKO

Eurdpska sluzba: <mahle.support@heloo.com>

SERVIS: Spanielsko telefén (+34) 9283 441 099
UK telefon (+44) 190 290 7424
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2. Prehlad produktov a $pecifikacie
Kupili ste si externu batériu eX1, ktoré obsahuje:

Externa batéria eX1 GTIN:
8435635802019

* Hmotnost: 1 100 g

= Vodotesnost’ IP67

= Kapacita: 171 Wh

= Nominalne napéatie: 36 V

= Nabijacie napatie: 42 + 0,2 v
= Menovita kapacita: 4,73 Ah
« Maximalny nabijaci prad:

= Maximalny vybijaci prad: 10 A
« Spigkovy vybijaci prad: 15 A (20 s)

* Prevadzkova teplota:

= Teplota skladovania: -10 °C / 20 °C

2,51 A (10°C / 45°C) / 1,0 A (0°C / 10°C)

* Rozmery: 195 x 75 mm (vySka x priemer)

Obvinenie: 0°C / 45°C - Vybijanie: -20°C / 60°C

Drziak na flasu
GTIN: 8435635800701

= Kompatibilny so Standardnymi flaSami na vodu

*4 x 15 mm otvory s drazkou (Standardna
vzdialenost 64 mm)

= Hmotnost: 46 g




Gumovy pasik (na zaistenie drziaka)
GTIN: 8435635800718

Pouzivatelska prirucka

2.1. Kompatibilné prislusenstvo

Aktivna nabijacka
GTIN: 8435635800688 (drziak na stenu je stcastou balenia)
GTIN: 8435635800534 (drziak na stenu nie je suc¢astou balenia)
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AD RA2 30° konektor
GTIN: 8435635800725

« Celkova dizka: 193 mm (£ 7 mm)
* Priemer: 6,5 mm

« Dizka drétu: 100 mm (£ 5 mm)

= Hmotnost: 33 g

= Vodotesnost' IP67

DE RA2 90° konektor
GTIN: 8435635800732

@Zﬂ :@m « Celkova dizka: 193 mm (+ 7 mm)

* Priemer: 6,5 mm

« Dizka drétu: 110 mm (x 5 mm)
= Hmotnost: 33 g

= Vodotesnost' IP67

Nabijaci port




3. Prevadzka a pouzivanie

Pred pouZitim novej externej batérie eX1 si pozorne precitajte nasledujuce pokyny.

3.1 Sprievodca instalaciou
Krok 1 - Zostavte drziak (odportuc¢any kratiaci moment 4 Nm).

NS

Krok 2 - Zasurite externd batériu eX1.
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Krok 3 - Pripevnite gumovy pasik. Krok 4 - Pripojte konektor najprv k externej batérii eX1 a potom k nabijaciemu
portu:

Ak sa drziak nachadza na sedlovej trubke, pouzite konektor AD RA2 30°

Ak sa drziak nachadza na spodnej ramovej trubke, pouzite konektor DE RA2 90°.



a~

<> UPOZORNENIE

Ak instalacia kabla nie je Uhladna, upravte vySku inStalacie drziaka s vyuzitam

OLvVorov na arziaku.

3.2. Prevadzkovy rezim

Aby systém fungoval spravne, uistite sa, Ze je systém eBike (vratane zadného
kolesa) Uplne pripojeny a spravne zostaveny.

Ak chcete zabezpecit spravne pouzivanie externej batérie eX1, najprv odpojte
nabijaci kabel od nabijacieho portu eBike.

Pred prvym pouzitim externej batérie eX1 sa uistite, Ze je plne nabita. Na tento
ucel odpori€ame nechat externd batériu eX1 pripojent k zdroju napdjania a
nabijagke aspof 2 hodiny. Dal$ie informacie o sposobe nabijania externej batérie
eX1 ndjdete v kapitole "3.4.4 Proces nabijania”.

Pred zacatim jazdy sa vzdy uistite, Ze je batéria dostato¢ne nabita.
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3.3. Pouzivanie

Externa batéria eX1 je ur¢ena na pouzitie ako externa batéria, ktora poskytuje
dodato¢nu kapacitu pre akykolvek systém eBike kompatibilny so systémom
MAHLE Smartbike.

3.3.1. Zamyslané pouzitie

Nas vyrobok je uréeny ako externa batéria pre elektricky poharany bicykel
(EPAC) (nie pre akékolvek iné aplikacie eBike). V3etky kompatibilné
komponenty boli navrhnuté na zabudovanie do kompletného eBicykla
vyrobeného profesionalnym vyrobcom bicyklov.

Systém je navrhnuty tak, aby sa dal pouzivat podla platnych Standardizovanych
noriem a certifikatov:

* Eurdpa: EN15194:2017
= USA/ CAN (prebieha): UL2849, UL 1310 (nabijacka batérii)
* Austrélia: EN15194

Slovencina
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Nas vyrobok je navrhnuty podla poziadaviek a noriem stanovenych na pouzitie v
aplikaciach EPAC a podla konkrétnych podmienok prostredia, v ktorych sa tieto
druhy aplikacii mézu pouzivat, ako je dazd, slané oblasti, blato atd.

Externa batéria MAHLE eX1 ide nad ramec toho, ¢o vyzaduju normy, ale venujte
pozornost aj tomu, ¢o vyrobca eBike Specifikuje, pokial ide o integraciu systému
a informécie o konstrukcii. Najma:

= Systém Ccistite len podla Specifickych odpori¢ani MAHLE uvedenych v tejto
priru¢ke. Na Cistenie eBike alebo elektronickych komponentov eBike nikdy
nepouzivajte tlakovi umyvacku.

= Pri skladovani externej batérie eX1 sa uistite, Ze su v8etky batérie dostatocne
nabité.

3.3.2. Zakazané pouzivanie

Na$ systém nesmie byt integrovany do nekompatibilného systému EPAC
certifikovaného podla normy EN 15494 alebo do bezného bicykla. Manipulacia so
zakonnymi parametrami (rychlost alebo vykon), oprava batérie alebo jej opatovné
poutzitie pre iné zariadenie alebo EPAC je v rozpore s normami MAHLE. Zasahy do
nasich komponentov, zmena softvéru a firmvéru navrhnutého a schvaleného
spolo¢nostou MAHLE alebo pridavanie elektronickych komponentov, ktoré
menia maximalnu rychlost asistovanej jazdy, su v rozpore s predpismi MAHLE. Ak
doéjde k poruseniu podmienok MAHLE nedodrzanim vy$Sie uvedeného, spolo¢nost
MAHLE nenesie pravnu zodpovednost za $kody spésobené osobam alebo
materialom.

Externa batéria MAHLE eX1 si vyhradzuje pravo zahrnut funkcie, ktoré mézu
analyzovat a zaznamenat akykolvek druh abnormalneho spravania, ako je
napriklad prili§ vysokd maximalna rychlost alebo abnormaina datova
komunikacia, ktoré by mohli byt spésobené zasahom do systému. Akykolvek
druh manipulacie ma za nasledok okamzitu stratu platnosti vSetkych zaruénych
podmienok spolo¢nosti MAHLE.
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3.3.3. Prevadzkovy rezim (v pripade poruchy)

Systém moze pracovat v 3 réznych rezimoch:

= Normalne: V&etko je v poriadku.
Systém indikuje stav nabitia pomocou LED pasika (Standalone, eBike)
a aktualnu Uroven asistencie (eBike).

« Upozornenie: LED pasik blikda ORANZOVO.
Batéria ma urcity stuper poruchy, ale vasa jazda a asistencia nie st obmedzené.

= Varovanie: LED pasik blika na ¢erveno.

Porucha, ktord obmedzuje pomoc. Pohonny systém elektrobicykla je vypnuty. V
tomto pripade sa obratte na servis MAHLE SmartBike Systems alebo na
miestneho predajcu. K dispozicii st 2 urovne vystrahy (CERVENA).

« Systém je zapnuty, ale neposkytuje pomoc
 Systém je VYPNUTY
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V pripade upozomenia na chybu (blika ORANZOVO) alebo varovania (CERVENO)
systém odo$le informacie o chybe alebo varovani prostrednictvom Bluetooth® a
displeja kompatibilného s ANT+ LEV. Sparujte svoj smartfén a skontrolujte
chybu pomocou aplikacie MAHLE "My SmartBike App" alebo skontrolujte chybu
pomocou displeja "Pulsar ONE" (ktory zobrazi ¢islo kédu chyby). Zoznam kédov
chyb je uvedeny na konci tohto dokumentu.

Majte na pamati, Ze ak externi batériu eX1 vyberiete z kompatibilného eBike a
upozornenie pretrvava, upozornenie sa moze tykat len elektrobicykla.
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3.4. Ovladanie
3.4.1. Samostatny prepinac¢ systému ON/OFF

Ked externa batéria eX1 nie je pripojena k elektrobicyklu, stlacte raz tlacidlo na
externej batérii eX1, aby ste systém zapli. LED pasik sa rozsvieti a zobrazi sa
animacia "Hello" (Dobry deri). Ak je vSetko v poriadku, na LED pasiku sa bielym
pismom zobrazi stav nabijania batérie (stav nabitia).

Po kratkej animécii "Hello" sa kontrolka externej batérie eX1 rozsvieti na 10 sekund
a indikuje stav nabitia batérie (pozri ¢ast Stav nabitia batérie) .

Ak pocas tohto ¢asu neddjde k pripojeniu ku kompatibilnému eBike,externa
batéria eX1 sa po kratkej animacii "Goodbye" automaticky vypne.




3.4.2. Tlacidlo napajania elektrobicykla ON/OFF

Zapnutie externej batérie eX1 cez eBike

Jednym stlatenim hlavnej jednotky elektrobicykla zapnite systém. Rozsvieti sa
LED lista externej batérie eX1 a zobrazi sa animacia "Hello". Ak je vSetko v
poriadku, LED lita zobrazi Uroveri nabitia batérie bielou farbou (stav nabitia).

Ked je externa batéria eX1 pripojena k vadmu eBiku (postupujte podla ¢asti
Indtalacna prirucka), kratko stlacte tlacidlo. Na LED li§te External Battery eX1 sa
zobrazi animacia "Hello" (Dobry deri) rovnako ako na hlavnej jednotke.

V predvolenom nastaveni sa externa batéria eX1 vybije ako prva, ¢o vam
umozni odstranit’ ju vzdy, ked sa Uplne vybije.

Ak chcete zistit, ¢i je vasa externa batéria eX1 hlavnym dodavatelom energie
(teda napaja vas eBike), na LED pasiku externej batérie eX1 sa kazdé 3 sekundy
zobrazi opakujuca sa animéacia "LIGHT CHASING".

Slovencina
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Aktualna uroven asistencie
Po pripojeni k ebiku bude externa batéria eX1 napodobriovat Groveri asistencie
zobrazenu na hlavnej jednotke ebiku.

Systém obsahuje tri rézne Urovne asistencie, ktoré si pouzivatel moéze
prispdsobit’ pomocou aplikacie MAHLE My SmartBike. Kazda Uroveri asistencie
je reprezentovana inou farbou, ako je vidiet v nasledujlcej tabulke:

Uroveri Farba

0 - Ziadna asistencia Biela

1 - Minimalna Zelena

2 - Stredna Svetlo hneda

3 - Maximalna Fialova

Vypnutie externej batérie eX1 cez eBike

Ak chcete systém vypnut, jednoducho stlacéte a podrzte tladidlo na hlavnej
jednotke eBike na dve sekundy, kym sa na LED pasiku nezobrazi animacia
"Goodbye". LED pasik hlavnej jednotky ebike sa po zobrazeni animacie vypne.

Externu batériu eX1 mézete vypnut aj priamym stlaéenim a podrzanim tlacidla
na batérii na dve sekundy. V tomto pripade sa vypne iba externa batéria eX1, ¢o
vam umozni pokracovat v jazde na kompatibilnom eBike.



3.4.3. Stav nabitia batérie (SOC)

Svetelny riadok bude zobrazovat aktudlnu Urover nabitia batérie (State of the Charge
- SOC) pozdiz viditelnej dizky LED pasika. Kapacita 100 % je indikovana po celej
dizke. Ako sa batéria vybija, svietiaca dizka LED lidty sa bude zmensovat, ¢o
predstavuje zniZenie kapacity. Na LED liste bude vzdy svietit minimalne jedna
LED diéda, aby sa zobrazila pouzité uroveri asistencie.

LED lista pozostava zo 6 LED diéd, ktoré mézu vytvarat vizudlne efekty a animacie.

Pri stave nabitia sa LED liSta rozsvieti tak, ako je znazornené na nasledujucom
obrazku:

Pomalé Rychle

J0oBFE

100% <91% <75% <55% <35% <15% 10% 5%
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3.4.4. Proces nabijania
Ak chcete zabezpecit' spravne nabijanie, postupujte podla tychto pokynov:
1. Pripojte nabijacku do elektrickej zasuvky.

Kontrolka LED nabijacky bude svietit stale na BIELO.

Pred nabijanim sa uistite, Ze k portu micro-USB nie je pripojeny Ziadny kabel.

2. Pripojte nabijagku k nabijaciemu portu na externej batérii eX1.

Kontrolka nabijagky a svetelny riadok externej batérie eX1 sa zmenia na AZUROVU
a zobrazi sa efekt dychania, pri¢om frekvencia blikania sa meni z rychlej na pomalu
so0 zvySujlucou sa Uroviiou nabitia.




3. Proces nabijania ukonéeny

Po dokonceni nabijania sa indikator externej batérie eX1 rozsvieti na stale
ZELENU.

Pred odpojenim nabijacky od batérie ju odpojte od zdroja napajania.
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4. Chyba pocas procesu nabijania

Ak sa pocas nabijania vyskytne kriticka chyba, kontrolka nabijacky bude blikat
CERVENO.
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3. Odpojte nabijacku od pocitada. Nemali by svietit Ziadne LED diody. Chyba pri nahravani
Ak sa poc¢as procesu nahravania vyskytla chyba, kontrolka nabijacky sa na 10

seklnd rozsvieti nepretrzite na Cerveno. Potom sa nabijacka vrati do normainej
prevadzky.




3.5.2 Aktualizacia externej batérie eX1
1. Pripojte nabijacku do elektrickej zasuvky. LED didda nabijacky bude svietit
stale BIELO.
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2. Pripojte nabijacku k externej batérii.

Pripojte nabijacku k externej batérii eX1 tak, ako by ste ju pripojili pri beZnom
nabijani. Po€as vykonavania aktualizacie bude kontrolka nabijacky nepretrzite
blikat FAREBNOU farbou.

Q
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3. Chyba pri nahravani
Ak sa pocas procesu aktualizacie vyskytla chyba, kontrolka nabijacky sa na 10
sekund rozsvieti nepretrzite na ¢erveno. Potom sa nabijacka vrati do normalnej

prevadzky.

2. Aktualizicia ukoncena
Po dokonéeni procesu aktualizacie sa kontrolka LED nabijacky na 10 sekund
rozsvieti trvalo na ZELENU. Potom sa nabijacka vrati do normalnej prevadzky.

e



<}>  UPOZORNENIE

Pouzitie akéhokolvek iného aktualiza¢ného zariadenia alebo nastroja sa bude
povaZovat za poruSenie zaruky spolo¢nosti MAHLE.

Spolo¢nost MAHLE nenesie pravnu zodpovednost za $kody sposobené
osobam alebo materidlom v désledku nespravnej aktualizacie jednotky

029
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3.6 Pouzivanie batérie

MAHLE SmartBike Systems pouziva vysokokvalitné ¢Elanky pre interné aj
externé batérie. Robime to preto, aby sme z naSej minimalistickej batérie vytazili
maximum v stlade s na$im mottom LIGHT, SPORT, SMART. Aby ste
zabezpecili dihu Zivotnost' batérie, dodrziavajte niZSie uvedené pokyny:

1. Tento batériovy systém nie je uréeny na pouZzivanie osobami (vratane deti)
so znizenymi fyzickymi, zmyslovymi alebo duSevnymi schopnostami alebo s
nedostatkom skusenosti a znalosti, pokial im osoba zodpovedna za ich
bezpe€nost neposkytla dohlad alebo pokyny tykajuce sa pouzivania
batériového systému.

2. Deti by mali byt pod dohfadom, aby sa nehrali s batériovym systémom.

3. Akumulatoroveé systémy nikdy neotvarajte, nerozrezavajte ani
nerozoberajte.

4. Nevystavuijte batériové systémy intenzivnemu teplu alebo ohfiu.

5. Nevykonavajte skrat systému batérie.

6. Nevystavuijte batériovy systém hrubym mechanickym vplyvom

7. Nepouzivajte iné nabijacie zariadenie ako to, ktoré je ur¢ené na pouzivanie
so zariadenim.

8. Udrzuijte batériovy systém v suchu a Gistote.

9. Zabezpectte, aby vas batériovy systém neprisiel do kontaktu s rozpustadlami

(napr. riedidla, alkohol, olej, antikorézne latky) alebo chemikaliami, ktoré mézu

mat dopad na povrch (napr. Cistiace prostriedky).

10. Pred pouzitim batériu nabite. MéZe sa pouzivat len spravne nabijacie

zariadenie.

11. Uschovaijte si tato prirucku pre buduce konzultacie

12. Batériovy systém pouzivajte len na aplikacie, na ktoré bol navrhnuty.

13. Odporucana teplota skladovania od -10 °C do 20 °C (ak dodavatel

neuvadza inak) .

14. Skladujte na suchom mieste, mimo dosahu otvoreného ohria a potravin.

15. Vyhnite sa prudkym zmenam teploty.

16. Neskladuijte v blizkosti vykurovacich zariadeni a vyhybaijte sa priamemu
slneénému Ziareniu.

17. Uprednostriuje sa skladovanie pri 50 % nominainej kapacity.

18. Teploty nad 70 °C mdZzu spdsobit vyteCenie a prasknutie batérie.

19. Nespravne pouzivanie batériového systému moze spdsobit jeho

prasknutie a spdsobit zranenie a posSkodenie.

Délezitym faktorom je pocet nabijacich cyklov. Pri kazdom nabijani batérie
dochadza k jej degradécii. Pre lepSiu Zivotnost batérie dodrziavajte zasady
"starostlivosti o batériu".



/\ VAROVANIE

Vybusné plyny. Zabrarite vzniku plameriov a iskier. Po¢as nabijania zabezpectte
dostato¢né vetranie.
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4. Aplikacie a sluzby

Aplikacia MAHLE My SmartBike umozriuje pripojit mobilné zariadenie k systému
kompatibilnému s externou batériou eX1. Tato aplikacia nielenze zobrazuje
vSetky dolezZité udaje o jazde a umozfiuje vam sledovat a zaznamenavat vasu
aktivitu, ale umozriuje vam aj prispdsobit’ Urovne asistencie podia vasich viastnych
kritérii a ziskat pristup k prislusnym funkciam a Gdajom na vasom zariadeni
External Battery eX1.

MAHLE bude pokracovat v pridavani novych funkcii a vlastnosti do systému s
cielom zabezpedit, aby bol vas bicykel vZdy pine kompatibilny s novym softvérom
Apps a inteligentnymi rieSeniami pridanymi v buducnosti.

Tento komponent je kompatibilny s celym radom aplikacii MAHLE SmartBike
Systems Apps ponukanych v nasledujicich verziach:

= iOS Verzia My SmartBike pre iPhone
* My SmartBike pre telefény so systémom Android
= my-smartbike.com Aplikacia pre prehliadace

Na diagnostiku systému profesionalmi (napriklad v dielni) pontkame aj
exkluzivnu aplikéciu pre predajcov:
= SmartBike Lab (iOS a Android)
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4.1 Aplikacia My SmartBike Phone

Aplikédcia MAHLE My SmartBike je kompatibilna s mobilnymi zariadeniami,
ktoré pouzivaju systémy iOS alebo Android. Tato aplikacia vam umozni
sledovat a zaznamenavat' vasu aktivitu a vdaka dostupnym funkciam sa vase
mobilné zariadenie stane obrazovkou vasho inteligentného bicykla, ak ho
umiestnite na riadidla.

# Download on the b GETITON

App Store Google Play

/I\ VAROVANIE

V zaujme vaSej bezpecnosti neodpori€ame pouzivat mobilné zariadenie pocas
jazdy na bicykli, ak nie je pripevnené na riadidlach. Na stiahnutie aplikacie
pouzite nasledujuce odkazy.




5. Servis

Ako je uvedené v predchadzajucich castiach, externu batériu eX1 a jej
kompatibilné prvky nie je mozné opravit. Postupujte podla pokynov uvedenych
v tejto kapitole, aby ste zodpovedali vSetky otazky alebo vyriesili pripadné
problémy.

Ak problém pretrvava, nevahajte kontaktovat' technicky servis MAHLE alebo
najblizsieho predajcu.

5.1. Zaruka

Podmienky a lehoty zaruky vychadzaju z naSej politky pre koncového
pouzivatela a z predpisov o zaruke pre koncového pouzivatela a zakonov v
jednotlivych regiénoch. V pripade akychkolvek problémov so systémom sa obratte
na svojho predajcu, priom spoloénost MAHLE vytvorila celosvetovu
siet’ predajcov a technického poradenstva pre regiény, v ktorych je predaj
externej batérie eX1 povoleny.
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5.2. FAQ - Casto kladené otazky

Dlho som nepouzival svoju externu batériu eX1 a teraz sa nezapne, ked’
stla¢im tlacidlo

Ak ste externu batériu nepouzivali viac ako 60 dni, automaticky prejde do
rezimu hibokého spanku. Ak ho chcete aktivovat), pripojte ho k nabijacke. Batéria
mohla prejst’ do rezimu ultra hibokého spanku, v takom pripade ju budete musiet
nechat pripojenu k nabijacke aspori jednu hodinu.

Moézem pouzivat’ externt batériu eX1 v inych systémoch MAHLE
Smartbike?

Externa batéria eX1 v sti€asnosti nie je kompatibilna so systémami X35. Tento
systém ma externu batériu, ktora je Specificka pre systémy X35.

Ako dlho trva nabijanie externej batérie eX1?

Urove nabitia 80 % mozno dosiahnut po dvoch hodinach nabijania. Posledna
Cast' sa bude nabijat dIhie v zavislosti od verzie nainstalovanej internej batérie,
ale maximalny ¢as nabijania je priblizne 4 hodiny. Batéria sa automaticky vypne
20 minat po dosiahnuti 100 % nabitia.

Slovencina



034

Externa batéria MAHLE eX1 - Servis
V.1.0.3 - 07/2024

Vybije sa interna batéria MySmartbike, ked’ pripojim externt batériu
eX1?

V predvolenom nastaveni sa najprv vybije vasa externa batéria (pozri prislusnu
Cast)), Co vdm umozni mat k dispozicii zostavajlcu kapacitu internejbatérie, ked
vyberiete (alebo nevyberiete) externt batériu eX1, o vam poskytne najlepsi
zazitok a urychli vadu jazdu. Pomocou aplikacie MySmart App v§ak mozete
vybrat, ktora batéria sa bude pouzivat ako prva (hlavny dodavatel energie),a
zvolit % nabitia, pri ktorom sa prepne na druhu.

Moja externa batéria eX1 zobrazuje upozornenie. M6zem pokracovat’
v ceste?

Ano, externa batéria eX1 bola navrhnuta tak, aby v pripade prili§ nizkeho nabitia
alebo nemoznosti dodat energiu potrebnt pre kompatibilny elektrobicykel
uprednostnila interni batériu ako hlavného dodavatela energie, o vam umozni
naplno si vychutnat zazitok z jazdy. Po vyrieSeni chyby v externej batérii eX1 sa
vrati do normalneho rezimu.

Aka je doba zivotnosti mojej externej batérie eX1? O kolko sa zvysi
moj dojazd?

Celkovy dojazd systému sa zvysi priblizne o 60 km, hoci tato vzdialenost sa
moze liSit v zavislosti od hmotnosti cyklistu, sklonu trasy a typu terénu.

Da sa moja externa batéria eX1 aktualizovat'?
Ano, odporu¢ame vam aktualizovat systém na najnovs$iu verziu. Postup
aktualizacie a potrebné pokyny k firmvéru najdete na nasej webovej stranke:
mahle-smartbikes/activecharger/

Ty el
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Da sa moja externa batéria eX1 opravit'?
Nie. Ak sa vyskytne problém s externou batériou eX1, kontaktujte nas
zakaznicky servis.

Stratil som alebo som zlomil vSetky svoje upeviiovacie popruhy a
drziaky na flaSe. Co mézem urobit'?

nasu webovu stranku: https://mahle-smartbike.com/

Ako zistim, ¢i je problém v mojej externej batérii eX1 alebo v mojom
elektrobicykli?

Ak chcete Zistit, ktora jednotka (kompatibilny eBike alebo externa batéria eX1) ma
vystrahu alebo chybu, obratte sa na aktualneho predajcu. Ak sa chyba zobrazi len
na externej batérii, tyka sa to len vaSej externej batérie. Ak sa chyba objavi na
oboch, problém bude vo vasom kompatibilnom eBike. Ak si nie ste isti, skontrolujte
koéd chyby v prislusnej Casti pouzivatelskej prirucky pre vas kompatibilny eBike
a vasu externu batériu eX1 a overte, ktory z nich sa zhoduje.
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Vykon méjho elektrobicykla za urcitych okolnosti klesa. Preco sa to
moze stat'?

Spolo¢nost MAHLE navrhla vyrobok s pasivnymi ochrannymi opatreniami na
ochranu integrity a Zivotnosti batérie (litum-i6nové ¢lanky). Dve opakujuce sa
situacie su:

- Pri vystaveni vysokym teplotam (pozri prislusné chybové kédy).

- Ked je stav nabitia <5%

Ak sa toto spravanie vyskytuje za inych okolnosti, skontrolujte chybové kody
alebo chyby, ktoré sa zobrazuju v systéme, ako aj ostatné casti sekcie FAQ. Ak
chyba pretrvava, nevahajte sa obratit na najblizSieho predajcu.

Po dokonceni trasy sa mi batéria neza¢ne nabijat’. Preco je to tak?
Ako ochranné opatrenie proti zrychlenej degradacii ¢lankov batérie obsahuje
externa batéria eX1 ochranu proti nabijaniu pri extrémnych klimatickych
podmienkach (velmi vysoké alebo velmi nizke teploty). Nechajte aktivnu
nabijacku pripojenu k externej batérii eX1. Ked sa teplota ¢lankov dostane do
prijatelného rozsahu pre nabijanie, zacne sa nabijat normalnym spésobom.
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Mozem pouzivat’ nabijacku tretej strany?

Nie. Nabijacka je zariadenie, ktoré nadvazuje digitalnu komunikaciu s batériami,
a ak pouZijete iné zariadenie ako zariadenie MAHLE, riskujete po$kodenie
prvkov a porusenie zaruénych podmienok.



Rychly sprievodca chybami
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Vystrazné svetlo Pri¢ina Riesenie

Ziadne svetlo pri stladeni Vybita batéria Externu batériu eX.1 nabijajte dihsi ¢as.

tlacidla

Blikajlice Cervené svetio Prilis vysoka teplota na Odpojte externu batériu od nabijacieho zariadenia. Ak je prili§ hordca alebo prili$ studena,

po pripojeni k nabijacke nabijanie pockajte, kym sa teplota obnovi na normalnu Uroven, a skuste to znova. Ak chyba pretrvava,
skontrolujte kéd chyby pomocou aplikacie My Smartbike.

Blikajuce &ervené svetlo Chyba externej batérie Jednoduché rieSenie problémov:

alebo elektrobicykla

Odpojte externt batériu eX1 od eBike. Ak chyba pretrvava (blikajuca ¢ervena kontrolka na
externej batérii eX1), chyba je v externej batérii. Ak nie, chyba je v eBike.

Ak chyba pretrvava, pripojte externt batériu eX1 k svojmu eBiku a skontrolujte kéd chyby
pomocou aplikacie My Smartbike.

Stala biela poc¢as pripojenia Chyba komunikacie
k nabijacke

Pripojte nabijacku Active k eBike. Ak je kontrolka na nabijacke Active stale biela, vymerite
nabijatku Active. Ak nabijatka funguje normalne, odneste externi batériu k svojmu
predajcovi.

Externa batéria je po

Poskodeny kabel
pripojeni k eBike vypnuta Y

Skontrolujte, ¢i su externy kabel a konektory (eBike, externa batéria eX1) v dobrom stave. Ak
chyba pretrvava, obratte sa na svojho predajcu.

Ak potrebujete viac informacii o chybach systému, stiahnite si aplikaciu MAHLE "My SmartBike", ktora je k dispozicii pre iOS a Android. Pripojenim bicykla k
tejto aplikacii ziskate viac informacii o probléme a spbsobe jeho riesenia.

Slovencina
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5.3. Chybové kddy

211
Tu najdete kratky zoznam moznych chybovych kodov, ktoré sa méZu objavit na
HMI. DalSie informacie ziskate u miestneho predajcu alebo v technickom servise
MAHLE:
' -> Blika ¢ervena (CHYBA) -> blikajuca oranzova (VAROVANIE)
220
Kod Hlavna Popis / Akcia
jednotka
210 Obmedzeny vykon

Teplota je prili§ vysoka, takZe vykon bude obmedzeny, kym
sa neobnovia normalne prevadzkové podmienky. Na tento
ucel:

1.- Znizte uroveri pomoci alebo si urobte prestavku, kym
teplota klesne

Alebo

2.- Vypnite externu batériu eX1 a pokracujte v jazde s
hlavnou batériou.

Nerovnovaha batérie
Externu batériu eX1 Uplne nabite. Ak chyba pretrvava
alebo sa opakuje, obratte sa na svojho predajcu.

Externy nabijaci prud batérie je prili§ vysoky na
nabijanie.

1.- Skontrolujte, ¢i su externa batéria a nabijacka v
dobrom stave.

2.- Ak potrebujete pomoc alebo ak je vSetko v poriadku,
ale chyba pretrvava, odneste nabijacku a externu batériu
do predajne bicyklov alebo k predajcovi.



221

Prud vybijania externej batérie je vyssi

ako normalne.

1.- Skontrolujte, ¢i je kabeldz a externa batéria v dobrom
stave.

2.- Ak chyba pretrvava s pripojenou externou batériou,
skuste to bez ne;j.

3. Ak chyba pretrvava aj bez externej batérie, odvezte
bicykel a externu batériu k predajcovi.

4. Ak chyba nepretrvava bez externej batérie, odneste
k predajcovi iba externu batériu.

222
224
229
237
238

225
226
227
228
236

039

Kriticka chyba batérie.
Zoberte externd batériu k vaSmu predajcovi.

Abnormalna teplota batérie (vysoka, nizka)

1.- Teplota externej batérie je bud prili§ vysoka, alebo
prili§ nizka. Uvedte batériu na izbovu teplotu.

2.- Ak problém pretrvava, odneste externu batériu do
predajne bicyklov alebo k predajcovi.
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Kod

231

232

Popis / Akcia
a

Prepitie

1.- Napatie externej batérie prekracuje povolenu
uroven. Odpojte nabijacku a skuste ju pouzit na vaSom
eBike.

2.- Ak problém pretrvava, odneste externu batériu do
predajne bicyklov alebo k predajcovi.

Nizka uroven napatia
Napatie externej batérie je pod povolenou uroviiou.

1.- Nabite batériu.

2.- Ak problém pretrvava, odneste externu batériu k
predajcovi



